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1 PALVELUN KUVAUS

Ilmoitustakuu (Palvelu) edellyttda Oikotie Asun-
tojen palvelupakettisopimusta.

Palvelu pitaa sisalldan sopimuskautena
www.oikotie.fi - verkkopalvelun Asunnot-
osiossa:

Asiakas saa nakyvyyden Oikotien IImoitusta-
kuu-valittédjana. Oikotie maksaa ilmoituskulut
129¢€ takaisin yksityiselle ilmoittajalle, mikali
yksityinen ilmoittaja tekee myyntitoimeksianto-
sopimuksen 14 vrk:n kuluessa Ilmoitustakuu-
valittajan, eli Asiakkaan kanssa.

Oikotie lahettaa yksityisen ilmoittajan tiedot
Asiakkaalle sahkopostilla. Sahkdpostissa on kir-
jautumisen sisaltava URL-osoite lomakkeelle,
jolla Asiakas hyvaksyy tai hylkaa yksityisen il-
moittajan ilmoitustakuuanomuksen.

Asiakas kertoo Oikotielle séhkdpostiosoitteen,

johon Oikotie lahettda edelld mainitun sahko-

postiviestin. Asiakas huolehtii, ettd sahkdposti
on vain hyvaéksymiseen oikeutettujen henkildi-
den luettavissa. Asiakas huolehtii, ettei sahko-
postiviesti paady Asiakkaan ilmoittamasta sah-
kdpostiosoitteesta vaariin kasiin.

Jos sahkdpostiosoite muuttuu, Asiakas on vel-
vollinen ilmoittamaan siita Oikotien asiakaspal-
veluun valittémasti.

Jos myyntitoimeksiantosopimus on syntynyt,
Asiakas hyvaksyy lomakkeen. Jos myyntitoi-
meksiantosopimusta ei ole syntynyt, eika sel-
laista yksityisen ilmoittajan kontaktoimisen yh-
teydessa synny, Asiakas hylkaa lomakkeen.

Palvelun hinta koostuu toteutuneista myynti-
toimeksiantosopimuksista, jotka Asiakas on hy-
vaksynyt. Asiakas sitoutuu maksamaan kaikista
hyvaksytyista ilmoitustakuista. Sopimus on
voimassa toistaiseksi.

2 TILASTOINTI

Oikotie ei tarjoa erillista tilastointia ilmoitusta-
kuusta.

Asiakkaan pyytaessa muuta tilastointia, sen
mahdollisuus selvitetaan tapauskohtaisesti erik-
seen. Selvitystydsta ja mahdollisen tilastoinnin

tuottamisesta peritaan erillinen maksu toteutu-
neen tydajan perusteella.

3 LASKUTUS

Palvelun hinta koostuu toteutuneista ja Asiak-
kaan Oikotien osoittamalla lomakkeella hyvdk-
symista ilmoitustakuista.

Palvelu laskutetaan kerran kuukaudessa jalkika-
teen.

4 KAYTTOONOTTO

Oikotien ja Asiakkaan tehdessa sopimuksen
Palvelusta, Asiakas kertoo QOikotielle

- Sahkdpostiosoitteen, johon hyvaksymislomak-
keen WWW-osoite [dhetetaan

- Ongelmatilanne-yhteyshenkilén nimen ja pu-
helinnumeron. Oikotien asiakaspalvelu antaa
yhteyshenkilén puhelinnumeron yksityisille asi-
akkaille, mikali ongelmatilanne ei ole Oikotien
asiakaspalvelun selvitettavissa

5 KAYTTO
5.1 KAYTTOOIKEUDET

Ilmoitustakuun kaytto ei vaadi kirjautumista
Oikotielle. Asiakas antaa itse palvelun kayttooi-
keudet henkilékunnalleen valitsemalla palve-
luun sellaisen sahkdpostiosoitteen, joka on asi-
akkaan haluamien henkildiden kaytdssa.

5.2 KAYTTOAIKA

Palvelu on kaytettavissa vuoden jokaisena pai-
vaéna ympari vuorokauden lukuunottamatta ke-
hitystdista, virhetilanteista, yllapitotoista tai
vastaavista tilanteista aiheutuvia tilapaisia
kayttdkatkoja.

5.3 KAYTTOYMPARISTO

Palvelun kayttd edellyttda Asiakkaalta tietoko-
netta, siihen asennettua www-selainta, sahko-
postiosoitetta ja internetyhteytta. Asiakas vas-
taa kaikista naihin liittyvista hankinnoista,
asennuksista, yllapidosta ja koulutuksista seka
naistd aiheutuvista kustannuksista.

Palvelun kayttd edellyttda JavaScriptin ja istun-
tokohtaisten evasteiden (cookie) kaytdén salli-
mista.

Oikotiella on oikeus muuttaa tuettuja kayt-
toymparistoja.
5.4 MUUTOKSET

Kaikista Asiakkaan haluamista muutoksista so-
vitaan tapauskohtaisesti erikseen. Oikotiella on
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oikeus kieltdytya Asiakkaan haluamista muu-
toksista.

Kayttoonoton jalkeen kaikista muutoksista Asi-
akkaan kaytdssa oleviin palveluihin peritaan
voimassa olevan hinnaston mukainen maksu.
Jos muutostyota ei ole eritelty hinnastossa, ve-
loitetaan siita kaytetyn ty6ajan perusteella.

6 KAYTON PAATTYMINEN

Oikotien ja Asiakkaan valisen sopimuksen paa-
tyttya Asiakkaan kayttdoikeudet Palveluun pois-
tetaan.

Palvelun sopimus on sidottu Palvelupakettiin.
Palvelun kaytté paattyy Palvelupaketin kanssa
yhtaikaa.

Taman jalkeen Oikotielld on oikeus poistaa
kaikki Palveluun liittyvat Asiakasta koskevat
tiedot jarjestelmasta.



